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梅州咖啡厅点菜系统

生成日期: 2025-10-23

    智慧金钥匙餐饮管理系统将丰富的餐饮管理实践经验通过先进的嵌入式软件技术实现，能够帮助餐饮
企业培育客户的忠诚度、提高经营水平、增加营业额，优化餐厅内部各种管理流，提高餐饮服务质量与专业形
象，更加规范内部管理。餐饮管理有两大难点:--是财务控制，另外一个是会员管理。财务控制是企业管理之一，
没有好的财务控制手段就不可能有好的经营。会员或者叫老客户是服务行业尤其是餐厅比较大的资产，怎样才
能吸引、留住更多的老客户则是餐饮管理又一个巨大的挑战。财务控制不能**从财务入手，而应该从业务管理
入手规范业务流程，形成详细的经营报告，只有这样才能从根本上实现财务控制的目的。餐饮的主要竞争力在
于个性化的服务，主要资源在于其大量的会员，因此会员管理是餐饮经营管理的重中之重。经常光临餐厅的客
户几乎都有着独特的爱好或者嗜好，因此针对每一个会员的非常个性化的服务在餐饮管理中显得尤为重要。提
供门店产品、原料补货模型、滞销品预警管理、滞销品临时促销管理，提高门店损益控制能力。梅州咖啡厅点
菜系统

    无线点菜机是--种具有双向无线数据通信功能的智能化掌上电脑，服务员可以随时随地使用点菜机为
顾客服务。智慧金钥匙点菜机和一般意义上的点菜机不同，除了基本的点莱功能外还包括菜谱自动同步、空台
查询、换台、并台;催菜、缓菜、加菜、退菜、菜品勾挑、莱品制作进度查询，结帐、短信、向总台报警请求援
助等功能。在安装有客户关系管理模块的系统中使用时，还可以查询到客户上次消费的菜单、客户爱好和忌讳
等。智慧金钥匙无线点菜机屏幕显示具有背光照明，在外部照明比较低的环境仍可使用。.智慧金钥匙无线点菜
机首先提出了时刻服务在您身边的全新服务理念。无线点菜传输功能:发送点菜信息的同时也发送点菜桌号、时
间、服务员编号等后台管理软件所需的全部数据。强大的查询功能:可查询客人的口味、爱好及禁忌，客人如有
本店的储金卡可查询帐面余额;查询已上菜数目及未上菜品的信息;查询菜品在厨房的制作进程，如:尚未制作，
正在制作，制作完毕。多方式菜品查询:一台点菜机可以储存8000条菜品，服务员按菜品类别、菜品编号、套餐、
酒店推荐菜等多种方式查询菜品。催菜、缓菜、加菜、退菜:服务过程中可随时使用点菜机的催菜、缓菜、加菜、
退菜功能为客人服务。
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梅州咖啡厅点菜系统自配送、顺丰、达达、闪送、美团、邻趣等。

    手持无线点菜类型：使用餐饮**的手持点菜系统是拥有众多用户群的一套系统，其系统着重流程管理，
针对中餐酒店的所有环节采用信息手段进行整合，从预订、接待、点菜、菜品上传、厨房分单打印、条码划菜、
收银、经理查询等，智慧金钥匙系统的特性有以下几点：1.数据准确、无丢单漏单现象它用手持无线点菜
机(433频率技术)进行点菜，可随点随发送,从点菜到上传至厨房出单只需几秒钟即可完成，上菜速度快捷准
确.2.全程计算机管理，无一张手工单据，数据准确无误，各种权限设置，避免人为的失误，从源头上杜绝了跑
冒滴漏现象。3.上传速度快、提高翻台率;4.厨房打印菜单，条码划菜，便于统计菜品和厨师业绩,并有多级备
份和日志可查。5.日清日结，实时查询统计、核算清楚准确。每天由收银出日营业报表，财务审核非常轻
松。6.灵活而准确的收银结帐系统客人用餐完毕结帐时，结帐由台面服务员同收款员配合完成。并可由收银机
打印出结算单；收银系统支持集团消费、会员卡、挂帐、现金、支票、礼卷等等多种付款方式，可根据酒店管
理要求和在收银员权限范围内进行折扣和服务费等的使用。7.辅助酒店老板的监控和决策的工具。

    主要包括餐台预订，和预订查询，开台管理，前台收银管理，合并餐台，换餐台，签单补交，欠款补
交，已结帐单置未结帐，帐单补打印，积分兑换。会员卡支持磁卡，条形卡，ID卡，IC卡，包括如下功能：会
员类型设置，办理新卡，会员充值，会员卡挂失，挂失取消，挂失补办，卡密码修改，退卡管理，发卡查询，
充值查询，会员余额查询，挂失查询，补卡查询，退卡查询，会员生日查询，会员消费查询。每笔结帐明细查
询，日营业查询，分类收入查询，结算方式统计，服务员提成查询，收费项目销售分析，商品退单赠单查询，
签单挂帐查询，销售趋势分析，积分兑换查询，消费积分生成查询。系统集库存管理：产品入库，产品出库，
库存盘点，库存查询，产品入库查询，产品出库查询，盘点查询。系统支持扫码刷卡读卡功能，方便操作；支
持小票打印机，收款完成后，自动打印出小票；权限明确，为不同的角色，设置了不同的权限；支持短信群发
功能；
我们有完整的后台工作流程及严谨的成本管理,让你轻松监控每间分店， 并能随着你的业务增长而扩展。
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    前台营业–功能简述宾客开台：支持普通宾客开台、团体宾客开台、预订宾客开台，并为餐台指定值
台服务生以及宾客人数；宾客点单：支持日常菜品、特价菜、临时菜；支持对已点菜品进行转台、催菜、漏打、
退菜、赠菜；支持对已点菜但需要随后根据客户要求再做的菜进行挂起操作，确定上菜时再进行解挂操作。宾
客结账：支持会员结账；支持多种付款方式；支持会员挂账；支持灵活多样的打折优惠方案；支持**操作；支
持综合版本间的相互抛单，如餐饮消费账单挂到客房或洗浴手牌，实现客人离店时统一进行结账。账单管理：
对消费账单的统计查询；对错误账单进行反结账操作。挂账单管理：对会员挂账单进行统计并再结账，支持批
量挂账单结账，支持部分回款。会员充值：方便前台收银点对会员卡进行充值操作。沽清设置：当某个商品要
暂停销售时可以添加此商品到沽清单中，这样就可以限制所有点菜员不能再消费已沽清商品。寄存管理：实现
对宾客随身物品或消费商品的寄存管理。
打通电子标签、电子秤、PDA等设备与ERP之间数据流转，快速、准确的进行分拣及投货动作，提高人工能效。
梅州咖啡厅点菜系统

全程管控原材料从采购到生产再到成品销售，环环相扣，单单可查。梅州咖啡厅点菜系统

    随着人们消费水平的提升，火锅已经成为了一种非常流行的就餐方式，这也使得更多的火锅店出现在
餐饮市场中，智慧金钥匙软件所推出的火锅店餐饮管理软件非常有利于火锅店的现代化管理，这里就这款软件
简单的介绍一下：1、支持导航图、流程图自定义，支持模块搜索，2、菜品、物料可以同时管理重量和数量，
双管齐下3、支持多业态管理，中餐、西餐、快餐管理一体化4、支持原料、物料损耗情况，用料情况查询5、会
员卡支持批量制作、发放、冲值、积分兑换、电话短信邮件回访管理6、财务流水帐管理，支持应收(付)款调增
和应收(付)款调减，支持货商客户预付管理7、支持毛利按收银员、时间段、供应商来查询8、支持市场上所有
盘点机的数据导入及导出9、支持点菜宝、普通平板、安卓(Android)、苹果(Ipad)、win8平板、各类厨房打印
机10、支持手机短信发送(会员业务操作、前台消费)，也可以群发短信。其它辅助模块，隐藏功能11、前台采
用全新点菜界面，苹果ios风格，触摸使用更顺手12、新平台研发，支持188种国家语言。
梅州咖啡厅点菜系统

深圳市金钥匙软件有限公司总部位于观澜镇环观南路尚美创客大厦2楼，是一家深圳市金钥匙软件有限公司
主营：计算机软件的技术开发、销售、技术咨询；计算机网络技术开发；电子产品的销售；国内贸易，经营进
出口业务。主营产品：酒店客房管理系统、中西餐饮管理系统、洗浴沐足管理系统、会员营销系统、超市管理
系统。的公司。智慧金钥匙软件作为深圳市金钥匙软件有限公司主营：计算机软件的技术开发、销售、技术咨
询；计算机网络技术开发；电子产品的销售；国内贸易，经营进出口业务。主营产品：酒店客房管理系统、中
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西餐饮管理系统、洗浴沐足管理系统、会员营销系统、超市管理系统。的企业之一，为客户提供良好的酒店客
房管理系统，中西餐饮管理系统，桑拿沐足管理系统，会员营销系统。智慧金钥匙软件致力于把技术上的创新
展现成对用户产品上的贴心，为用户带来良好体验。智慧金钥匙软件创始人张荣浪，始终关注客户，创新科技，
竭诚为客户提供良好的服务。


